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Proyecto

Larealizaciondel proyectotuvo lugar por medio de la colaboracional equipo conformado
por diversasareas,con el objeto de mejorary beneficiarel procesode difusionno soélo en
cuanto a la creacion y publicacion de nuevos materiales didacticos, sino, también
proporcionandouna herramientanuevae interactivaparalos promotoresque les permitira
tener al alcancetodoslos materialesdidacticosque propiciaranunamejor labor educativa.

El disefio del proyecto surgié a mediadosde 2013 y se consolido en enero de 2014
esperandocontar con la participacionde todas las Delegacioney Subdelegaciones; que
seade beneficio para cadauno de los promotores adscritoa las Jefaturasde Educaciory
Divulgacion
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Bienvenidos

Pagina de Promotores

Bienvenidosal portal creadoespecialmentgaralos promotoresdel consumoresponsable,
guediacondiatrabajany seesfuerzarmpor crearunaculturadel consumoresponsable

Los promotores de la educaciondel consumoresponsablese dan a la ardua tarea de
buscar,conjuntary presentarsecomoun facilitadorde los contenidosde educaciénparael
consumoy comunicarlos propositosque tiene la Procuraduriaasi como sus principales
serviciospor ello la creacionde & ! g&pacioparala promociéndel consumoNBS & LJ2 y & | 0 |
paraque lasexperienciagjue setienen como promotor seanconocidasy conellasofrecer
unamejoraenlassesionesonlos Gruposde Consumidores

promotores.profeco.gob.mx
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m Bienvenida Grupos <Qué hacemos? iEntérate! Palabrario Lo que hay que saber...

On espacno paraidd promomm del consume
fresponsable

"Podemos avizorar la posibilidad de una nueva creacioén: una ciudadania terrestre. La educacion,
que es a la vez transmisién de lo viejo y apertura de la mente para lo nuevo, esta en el corazén de

esta nueva misién".

Edgar Morin
Pensador Humanista y representante de la UNESCO

Identificate
Inicia sesion y revisa tus nuevos

mensajes

Nombre de usuario
o pupes sl Forosdela

promotores para -
un consumo Contrasefia

M Recordarme

Identificate

$Qué sucede? Ver para aprender Sitios de interés
& \3

Historico y memoria
Preguntas frecuentes documental
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Objetivos

General

Ofrecerun espacioparala comunicaciéncon los promotoresde Profecq a travésde una
plataformaque lespermitadesempefiasulabor.

Especificos
V Propiciarel intercambiode experienciagentre promotoresde lasdelegaciones través

de foros.

V Dotar de material didactico proporcionado por la Direccion de Educacionpara el
ConsumdManualy cursos)

V Ofrecerapoyoparalaoperacion(asesoriagdocumentosnormativosy bibliografig.
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Pestanas superiores
Inicio

Muestra la ventana inicial de la pagina, en la que se pueden apreciar las distintas
herramientasconlasque cuentala pagina

Bienvenida

Semuestraun brevetexto de bienvenidaala paginade promotores
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Pestafias superiores

Grupos Sedaunadefinicionde Gruposde Consumidoresexplicandda
labor de promocion desde la formacién de los mismos hasta la
conformaciénde asociacionesle consumidores

Nuestros grupos Ofrece informacion estadisticade los resultadosde

La tercerapestana  ge| 2013en relaciénalosgruposde consumidores
a DNHzLIZ a € Y

Actividades del promotor: En esta opcion se da una descripciony
reconocimientoacercade lasaccionegjuellevaa caboel promotor para
la difusiondel ConsumdResponsable

Operatividad Esta pestafabuscainformar a los promotores diversos
procedimientosque se deben seguir para mejorar la productividady
desempefiocomo promotores del consumo responsable Asi como
documentosimportantestalescomolos lineamientosde operatividady
diversagpresentacionesle apoyo
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Pestafias superiores

¢, Quehacemos? S describenlas accioneseducativasque realizan
los promotoresen favor de la educaciornparael consumo

Manual para la educaciondel Consumo Estaopcion contiene el
manualdirigidoparael usoy manejode los promotores

La cuarta
LIS& G 3 —dAvdzS
K| OS Y 2 a Qursgsespecializados Se proporcionaranlos referentes tedricos 'y
practicospara llevar a cabo los temas especificosde consumoque
solicitenlasempresas

TipspedagodgicosSon herramientasde informacionacercade como
se debellevar a cabouna actividadpara favorecerlos temasde las
sesionesconel tiempo seranmodificadas
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Pestafias superiores

En la quinta Esteespaciose ira modificandocadames con tus propias

pestana expenenmasle trabajoconlosgruposde consumidores
a9y uSNI Y
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Pestafias superiores

En la sexta
pestana
oPalabraric Y

En el que podemosconsultartérminos que nos parezcan
complejosy necesitenuna explicacionmas concreta Esta
pestafia se divide en 6 las cuales estan separadaspor
ordenalfabética
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Pestafias superiores

Lo que hay que saber. Eneste espaciopodemosencontrarlecturas
brevesque refuercenpedagogicamentdas sesionescon los grupos
de consumidores

¢, Qué sucede? En esta opcion podemos encontrar noticias de

En la séptima ! , . - : . .
p mtgr S goual tanto nacionalescomointernacionalesen materiade

LS atl S colstinto Estaopciontambiénremite al iconoinferior de la pagina
que fiay gue - 4einicio
al oSNg feincio

Historicoy memoriadocumentat Esteespacioestadestinadoa los
materialesque se generaron,disefiarony publicaroncomo apoyo
didacticoen la educacionpara el consumoen afiosanteriores Esta
opciéntambiénremite aliconoinferior.
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Nuestros Grupos:

En este apartado se describiran las caracteristicas de los grupos de consumidores y sus meta
proyectadas respecto de la conformacion de nuevos grupos de consumidores.

Miembros:

En este apartado se mostrara un directorio con el numero y correo de los usuarios de lg
pagina asi como el correo y teléfono de todas las delegaciones y subdelegaciétetede
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Foros de la comunidad de Promotores:

En el foro participaran los promotores con la finalidad de participar en la discusion en tgrno a
los temas de interés comun. Se podra incluir articulos, compartir videos y sugerencias que
consideren de utilidad para los demas promotores.
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Politicas:
' En este espacio se dara un explicaciéon legal del adecuado uso y manejo de esta pagina asi
como los términos con los que se trabajara al momento de ingresar.
. 7

*** E| uso de los foros en linea se explicaran mas adelante
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¢,Qué sucede? A
oEn esta opcidn se colocaran noticias tanto nacionalescomo internacionalesen materia de consumo
responsablejue apoyenal promotor paraincrementarla perspectivaacercadel Consumaesponsableque
sirvacomoreflexiénparalosgruposde consumidores
w**Al desplegara opcionda @ ¥ NEdé cadanoticia, nos permitira visualizarpor completola redaccionde
cadanoticia.
J

Sitios de interes

Sitios de interés D

uEneste espaciopodemosencontrarenlacesa paginasgue tienen una estrecharelaciony compromisoen
cuestiondel Consumdresponsablg losderechosde losconsumidore®n diversagpartesdel mundo.

o¥**Al momento de dar clicken loslogos,remitira ala paginaprincipal del sitio seleccionado

J

Historico y memoria
documental

— : ~
Historico y memoria documental:

uEste espacio esta destinado a los materiales que se generaron, disefiaron y publicaron como apoyo|
didactico en la educacion para el consumo en afios anteriores, o que podria apoyar en determinado
momento a sesiones con los grupos de consumidores.

wr**Aparecera un recuadro con los afios 2004 hasta el 2013 que contiene los materiales educativos g
publicaron cada afio.

J

Lie se
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Ver para aprender

~\

wPodremos encontrar videos de interés que contribuyan a reforzar el tra
de los promotores de manera didactica y brinde una perspectiva pedagogica

gue contribuya a las habilidades docentes de los promotores.

J
~
Preguntas frecuentes:
wEn este apartado se encontraran las dudas mas frecuentes acerca de |
Y e pagina.
Preguntas frecuentes
J
~
Lo nuevo:

0ajo

wEste espacio estara destinado al acceso a los diversos materiales nueyos

que se han desarrollado en la DGEC, como apoyo didactico.
w**Cada titulo nos remite al PDF original para su visualizacion
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lconos inferior izquierda de la pagina

Facebook

sociales

Twitter
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Foros

¢, Qué es un foro en linea?

Se considerauna herramienta tecnolégicaque funciona como un centro de discusionque
almacenaopinionesde diversosusuariosy facilita el aprendizajecolaborativo,favoreciendola
construcciondel conocimientopor el hecho de que permite el intercambio e interacciénde
informacionde un mismoobjetivo:

Porello mencionaremodascaracteristicasle losforosenlinea

V Permitenla discusionentre dos o0 mas personasen diferentes lugaresy con diferenciade
tiempo.

V Esunrecursodidactico

V Seconstruyenconocimientosde un tema en particulary se puede llegar a una conclusion
concreta

V Aumentalainformacionde losusuariosa travésde diversasaportaciones
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Foros

¢, Comaduncionarn?

Seplanteauna preguntaacercade un tema especificogsperandogue los usuariosal ingresaral
foro comenten,pregunteno respondano que seestableciéconsuspropiaspalabras
Almomentoen que un usuarioparticipay publicaun mensajeo secomparteun texto seiniciaun
debate

¢,Quiénes pueden ingresar al fd?o

Unicamentepuedeningresaral foro laspersonasjue estandadasde alta por el administrador,es
decir,laspersonagjue cuentenconun usuarioy unacontrasefna

¢, Qué se necesita para ingresar a los f&ros

V Conexiérainternet
V Contarconusuarioy contrasefague seranenviadospreviamenteal correodel Departamento

de Educaciory Divulgacion

*** A continuacion se dara una explicacion graficacdenoingresar al foro yémoutilizar sus
diversas herramientas.



Enla pagina inicial te podras encontrar un recuadro en el que tendras que registrarte con tu usuar

Foros

¢, Como ingresar a los for@s

y contrasefa o bien en la parte supennquierda de la pagina principgaimbién se encuentra la

LIl €

I N} AGQLRSYUAFTNOIFGSE

Si lo deseas puedes colocar
GwSO2NRI NX¥S¢
rapidamente, ya que tu
usuario y contrasefia se
guedan grabados.

Identificate

Inicia sesion y revisa tus nuevos

mensajes

Nombre de usuario

Contrasena

M Recordarme

Identificate

j dzS OdzYLX S I YAAYL

Escribe tu usuario

Escribe tu contrasefa

IAcceso a la pagina con tu
usuario!
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Foros

Al ingresar a la pestafia deros

Aparece un recuadro con cuatro colummbesla siguiente maneta

Foro Debates Mensajes Actualizado
Indica el Guias
pombre dele— didécticas de oot
. acel semana

Enero 2014 2 4 Ultimo ~ post  por
Este foro se opinara DelegaciorCentro
acerca de los
contenidos de las
nuevas guias.

l l l l

Da una breve Indica cuantos Indica cuantos Indica el tiempo del
descripcion de debates se han mensajes se han ultimo mensaje

lo que trata el publicado. dado en el foro en colocado y de la
foro. curso. persona que lo

publico.
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Foros

Para ingresar a los foros
Al ingresar a la pestafia de foros

Foro Debates Mensajes Actualizado
N Guias
Clicken e YT
~ombre del <+ didacticas de Hcel semana
foro Enero 2014 2 4 Ultimo  post  por
En este foro se opinar§ DelegaciorCentro
acerca de los
contenidos de las
nuevas guias.
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Foros

Interior del foro en curso

En la parte superior aparece el nombre del foro en el que esta participando, subrayadocon
transparencianaranja

Debajo del titulo del foro apareceran accesos directos como se muestra a continuacion:

Al darclicknos
mostrara los
altimos foros que
se han publicado

Home » Foros » Privado: Privado: GUIAS DIDACTICAS ENERO 2014

Al darclicknos

! o Nombre del foro
evara ala

o L €n curso
pagina de inicio
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Foros

Interior del foro en curso

Debajodel recuadrode accesoglirectosse presentarandiversoscuadrosmostrandoel historial de
losusuariosgue ingresarony publicaronsu participacibncomose muestraa continuacion

Muestra quien fue el dltimo

Titulo del comentario usuario en comentar el
temay el tiempo que tiene
1\ el mensaje.

Guias didacticas Enero | HACE 2 SEMANAS, 3 DIAS

2014 3
3 ULTIMO POST POR
3 mensajes - Realizados por Centro Delegacion el 6 de Enero de 2014, a las 4 )
11:55 AM CANCUN DELEGACION

Guias didacticas Enero

HACE 2 SEMANAS, 3 DIAS
2014 Revisadas

ULTIMO POST POR
;.;n:r;i:jes - Realizados por Cancun Delegacion el 7 de enero de 2014 a las YALAPA SUBDELEGACION

"

Muestra cuantos mensajes hay en este
comentario, mostrando quien lo realizé,
la fecha y hora en que fue publicado en
la pagina
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Foros

Interior del foro en curso

Debajodel cuadroanterior en la pagina,enseguidaaparecerda siguientecajade texto en el que se

puedecrearun nuevomensajec comentarioconnuestrousuaria

Crear un nuevo debate en “Privado: GUIAS DIDACTICAS —p

) ) ENERO 2014”
Se colocara el titulo del debate.

(eS im portante que recu erdes que Su cuenta tiene permiso para publicar contenido HTML sin restricciones.

el titulo debe estar relacionado ; e N
Titulo del debate (Longitud maxima: 80):
con el foro). | ‘

En la caja de texto se

puede comenzar a

redactar el mensaje

que se quiere publicar.

Esta caja maneja \
diversos elementos que
pueden ser Utiles para
completar nuestra

aportacion al foro. Ruta: p

Etiquetas del debate:

B I ¢ ame 3= i= ®

Tipo de debate:

Normal  [=]

[ Notificarme de las siguientes respuestas por correo electrénico
Da opcion para notificar posteriores respuestas,
mensajes 0 comentarios que se publiquen dentro del
debate al correo personal

Visual | Texto

Este texto nos indica que
podemos crear un nuevo debate
e indica el nombre del foro en
Ccurso.

Este mensaje nos indica que si
podemos participar en la
publicacién de un debate dentro
del foro.

Opcion para enviar el mensaje y
Emar | —p publicarlo para que sea visible para
otros usuarios.
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Enla siguienteilustracionse explicaracOmofuncionala cajade texto:

Letras en o Insertar
Vinetas en Deshacer enlace de

negritas dta formas escritura INTERNET

T A 7

[ S § —

B I €6 ase :— :—

T

Letras en Texto Vifietas en  Repetir Ouitar Insertar
cursivas  tachado ndmerosy escritura % imagen
vinculo de
letras _
Internet

TEXTO

Ruta: p

Foros

Interior del foro en curso

[ 2L0Asy Ga¢SEG?2
lenguaje HTLM, por lo cual se
recomienda NO usar.

}

Visual Texto
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Foros

Interior del foro en curso

Ya publicado el mensaje- comentario podemosleer, comentary compartir experienciascon lo
publicado por otros usuarios,dando click en el titulo del debate que queremosobservary nos

remitira alo siguiente

Nos muestra

que usuario
emiticel

mensaje.

Este acceso directo indica en que
mensaje estamos para darle

respuesta
Muestra el contenido del mensaje, Nos indica que podemos escribir
asi como la fecha 'y hora en la que una respuesta. Si asi lo deseamos

se redacto. solo dandoclick



