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Precauciones para un excelente

finde ano digital

Actualmente comprar por internet es una
forma comun de consumir, de acuerdo
con la Asociacién Mexicana de Ventas
Online 8 de cada 10 compradores quedan
satisfechos con sus compras en linea.

Ventajas
® El producto llega a la puerta de la casa.

® Se ahorratiempoy dinero.

® Se evitan aglomeraciones.

® Es posible comparar precios.
Desventajas

® No se puede probar el producto antes
de comprarlo.

® Posibles retrasos en la fecha de entrega.

® Poca seguridad en las paginas.

® Fraudes electrénicos como el smishing,
el phishing o el pharming, que
sustraen informacién bancaria y datos
personales en perjuicio del patrimonio
del consumidor.

Para cuidar la informacién
® Verificar la direccién de la paginay cam-
biar con regularidad las contrasenas.

® No utilizar Wi-Fi de redes publicas para
realizar compras.

Tu tambieén tienes

derechos al
comprar

Aprender a hacer valer los derechos es
importante, sobre todo para los pequefios
consumidores en situaciones como:

® Que el producto funcione correctamen-
te o como indica su publicidad.

® El producto debe incluir manuales, ins-
tructivos y cualquier otra informacion
necesaria.

® Cuando un vendedor no entrega el
producto, no hace valida la garantia o
incrementa el precio.

® No pueden ser obligados a comprar algo
gue no quieren, sus decisiones y eleccio-
nes deben ser completamente libres.
Como pequefos consumidores pueden
realizar un consumo critico y reflexivo, si
antes de comprar consideran lo siguiente:
® Consumir productos saludables.

® Leer etiquetas, instructivos y garantias.

® Comparar precios para elegir la mejor
opcioén.

® Comprar en lugares establecidos para
tener comprobantes de compra.

Contaminacion por

plasticos

Hoy en dia, el mundo no podria contar con
muchos de los productos que se usan a
diario sin el desarrollo de la industria del
plastico.

Su fabricacién masiva y bajos precios ha

ocasionado que también se le deseche sin el
mayor cuidado, convirtiéndose en una grave
amenaza para el mundoy la salud humana.

Se estima que los plasticos de un solo uso
representan el 50% de los que se producen
anualmente, ademas el 40% del plastico se
dedica a fabricar envases que se desechan
después de su consumo, algunos calculos
estiman que entre 8 y Tl millones de
toneladas de residuos plasticos llegan a los
océanos afectando a mas de 800 especies
marinas y costeras por problemas como
enredos, ingestidn entre otras situaciones.

La participaciéon de todos en la reduccién
de la basura plastica es importante, aqui
algunas recomendaciones:

® Preferir recipientes reusables para
disminuir los plasticos de un solo uso.

® Adquirir productos a granel.

® Reutilizar los articulos de plastico,
alargando asi su ciclo de vida.




