
¡Exige tus derechos
al comprar los juguetes 
de tus hijas e hijos!

Antes
Revisa la edad recomendada, 
tipo de pilas, información
del proveedor

Después
Si sale defectuoso,
pide al proveedor que
te lo cambie por otro
nuevo o te devuelva
lo que pagaste.
Revisa el instructivo, 
precauciones de uso
y advertencias
Si el proveedor no cumple, 
acude a Profeco

Vas a comprar 
juguetes
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¡Exige el 
cumplimiento 
de tus derechos!


