Anexos

Antologia de lecturas por tema

Al final de este Manual se encuentra un CD que incluye
las lecturas sugeridas para cada tema, con lafinalidad de
quequienesdeseenahondarenalgintemaen particular
puedan consultarlas. Las lecturas se describen en las pa-
ginas siguientes.
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Unidad I. La sociedad de consumo

Tema 1. Consumo y consumismo

+ Ayala, M. C. (2004). “El analisis sociolégico del consumo: una
revision historica de sus desarrollos tedricos”. Sociolégica. 5,
pp. 161-188.

+ Baudrillard, J.(1969).El sistema de los objetos. México: Siglo XXI,
pp. 1-10, 155-176 y 223-229

+ Bauman, Z. (2007). Vida de consumo. México: FCE, pp. 43-76.

«+ Canclini, N. G. (1995). Consumidores y ciudadanos. México: Gri-
jalbo, pp. 57-71.

« Certeau, M. D. (2000). Valerse de usos y practicas. En Certeau,
M.D. Lainvencidn delo cotidiano. Artes de hacer (pags. 35-48).
México: Universidad Iberoamericana.

« Foucault,M.(2007).NacimientodelaBiopolitica.EnFoucault, M.
Nacimiento de la Biopolitica (pags. 249-274). Buenos Aires: FCE.

+ Narotzky, S. (2007). El lado oculto del consumo. Cuadernos de
Antropologia Social (26), pp. 21-37.

« S.D. et al. (2010). Los puntos de decision: una teoria sobre el
consumo. Harvard Deusto Bussines Review. Pp. 73-79.

+ Veblen, T.(2000). Teoria de la clase ociosa. Pp 3-38.elaleph.com.

Tema 2. Publicidad, moda y disefio

« Amorin, C.(2001).Sublimaciény cultura del consumo: notas so-
bre el malestar en la civilizacion. En Rabello de Castro, L. (2001).
Infanciayadolescenciaenlaculturadelconsumo.BuenosAires:
Lumen, pp. 77-89.

- Baudrillard, J. (1969). La publicidad. El sistema de los objetos.
México: Siglo XXI, pp. 186-222.

+ Biolchini, A.E.y Chauvel, M. A. (2010). Tribu gourmet. El marke-
ting posmodernoy el significado del consumo. Estudiosy pers-
pectivas de turismo. Pp. 1053-1071.

« Ferrer,E.(1990).La sociedad de consumoYy la publicidad. La pu-
blicidad. Textos y conceptos. México: Trillas, pp. 217-252.

+ McNeal.(2000).Los nifioscomo consumidoresde productosso-
cialesycomerciales.WashingtonD.C.:OrganizaciénPanamerica-
nadelaSalud-Centro parael Control delas Enfermedades-Fun-
dacion W. K. Kellog, pags. 11-39.

+ Ovalle,José.(s/a).Derechosdelosconsumidores.México:Oxford
University Press, Pags. 161-190.

+ Perret, R. (2008). jLas marcas fuertes usan tres cerebros!. Mun-
do ejecutivo. Pp. 152-153.

Unidad Il. Consumo responsable

Tema 3. Esfera individual, el consumidor

« FAO.(2013).ElestadoMundialdelaAgriculturaylaAlimentacion.FAO.

« Initiative, O. B. (2013). Indice para una vida mejor. Enfoque en
los paises de habla hispana de la OCDE. Chile, Espafia, Estados
Unidos y México: OECD.

« Marina,José Antonio. Lasarquitecturas del deseo.Espafa: Ana-
grama, pp. 11-32.
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« Martinez, Emilio. Por una cultura del consumo responsable. Es-
pafa: Universidad de Murcia.

« Moulian, Tomas. El consumo me consume. Santiago de Chile:
LOM Ediciones, pp. 9-73.

Tema 4. Esfera social, la sociedad

- Espafa, G. d. (s/f). Guia del consumo responsable en Aragdn.
Aragoén, Espaia: Depto.de Salud, Consumoy Servicios Sociales,
pp. 11-25.

+ From, E. (2010). ;Tener o ser?. En From, E. jTener o ser?. México:
FCE, pp. 19-43.

« Granada, C.D. (s/f). Guia del consumo responsable. La otra cara
delconsumo.Granada,Espaifa:Campafiadeconsumoresponsa-
ble en Granada, pp. 17-28.

+ Martinez-Orozco,S.(2000). Comerciojusto,consumoresponsa-
ble. Barcelona: Intermén, pp. 11-34 y 93-107.

Tema 5. Esfera medioambiental, el medio ambiente

« Bauman, Z. (2002). The Crisis of the Human Waste Disposal In-
dustry. Tikkun, 17, 5, pp. 41-47.

« Leonard, A. (2010). Desecho. La historia de las cosas. México:
FCE, pp. 245-304.

« SEMARNAT.(2008).Masde 100 consejos paracuidarelambiente
desde mi hogar. México: SEMARNAT, pp. 1- 41.

« SEMARNAT.(2012).Consumosustentable:unenfoqueintegral.En
SEMARNAT.Consumosustentable:unconsumointegral.México:
SEMARNAT, pp. 7-20.

+ Usuarios, C.D. (2006). Manual de consumo sostenible en nuestra
vidacotidiana.Madrid,Espaiia:AyuntamientodeMadrid, pp.1-20.



Unidad lll. Profeco, la Ley Federal de Proteccion
al Consumidor y los derechos del consumidor

Tema 6. Ley Federal de Proteccién al Consumidor
(LFPC) y derechos del consumidor
Arratia, A. (2002). Derecho a los derechos del consumidor. Santiago
de Chile: Ministerio de Educacién, Gobierno de Chile, pp. 16-29.
Bordieu, P.(2001). Las estructuras sociales de laeconomia. Buenos
Aires: Manantial, pp. 15-28.
LeyFederaldeProtecciénal Consumidor.(2012). Textovigente. Ulti-
ma reforma publicada DOF 09-04-2012. México.
Lomeli,A.(1997).Losmodelosdeproteccidonydefensadelconsumi-
dor.EnElconsumoalfinal del milenio. México: Profeco, pp. 107-118.
Ovalle,José.(2008).Derechosdelosconsumidores. México: Oxford
University Press, pp. 5-38.
Garcia, F. (2012). Caracteristicas de las normas protectoras del con-
sumidoren Jurisprudencia del Consumidor. México: ITAM, pp.47-85.

Unidad V. Después de una compra: reaccion

Tema 11. El resarcimiento

Benjamin, A. H. (s.f.). El derecho del consumidor. 10-26. Brasil,
Sao Paulo. Pp. 10-27.

Ruiz, S. L. (s.f.). El derecho de los consumidores y los patrones
de consumo.
Ovalle, José. Derechos de los consumidores. Pp. 319-328.

(s/a).(2012). Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexica-
nos. México. 1,5-6.

Tema 12. Organizacién y acciones colectivas

Gidi,AntonioyFerrer,Eduardo (coordinadores).(2004).Procesos
colectivos. La tutela de los derechos difusos colectivos e indivi-
duales en una perspectiva comparada. México: Porruda, pp. 1-25

Ginebra, Xavier (coordinador). (2013). Las acciones colectivas en
elderechomexicano.CIDAC.RedMexicanadeCompetenciayRe-

Tema 7. Profeco y sus servicios gulacién. México: Tirant lo Blanche, pp. 34-45.

Ovalle,José.Derechosdelosconsumidores.México:OxfordUniver- Ginebra, Xavier(coordinador).Lasaccionescolectivaseneldere-
sity Press, pp. 103-160.

cho mexicano. México: Tirant lo Blanch, pp. 153-167.
Garcia, F.(2012). Jurisprudencia del consumidor. México: ITAM, pp. « Memoriadocumental.(2012).Accionesjuridicasnovedosasenre-
163-169. presentaciondelosconsumidores(2007-2012). México: Profeco.
Ovalle, José. Las acciones para la tutela de los intereses colecti-
vos y de grupo. México: UNAM, pp. 133- 176.
(s/a). 125 ideas para mejorar tus finanzas. México: Banamex

Unidad IV. Antes de una compra: la prevencién

Tema 8. La informacion

+ ExpokNews.(11dejuliode2013).ConMéxicoy ANPRAC promue-

venelconsumoinformado:lanzan campanadeetiquetadopara
bebidas. México: S/E.

Holt, D.B. (1995). How Consumers Consume: A Tipology of Con-
sumtion Practices.Journal of ConsumersResearch.22,1,pp.1-16.

Tema 9. Los riesgos

+ Ovalle, José. Derechos de los consumidores. México: UNAM-
Oxford University Press, pp. 277-287.

+ Ovalle, Julieta.(2001). Laresponsabilidad civil por productos en
México,CanadayEstadosUnidos.México:UNAM-ILJ,pp.138-157.
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« Arce, Javier. (2009). Contratos mercantiles atipicos. México: Po- . gz:::j donde podras interc;r:?;;::ma o
rrda, pp. 35-68'y 101-131. ccﬂ,‘()cm\ientoss.obre\.oste
+ Ovalle,José.Derechosdelosconsumidores.México:Oxford Uni- 3\’05 grupos de consumidores.
versity Press, pp. 289-318.
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Material educaltivo mas recie

« Sepulveda,Carlos.(2006).Contratosciviles. Teoriageneralyana-
lisisen particularde sus diversas clases. México: Porraa, pp. 3-10.
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